Altaldanos SzerzBdési Feltételek

1. Bevezetés

Jelen Altaldnos SzerzGdési Feltételek (tovabbiakban ASZF) tartalmazza a
www.bedenek.hu weboldalon (a tovabbiakban: honlap) elérheté szolgaltatas
igénybevételének igénybevev6 (tovabbiakban: Felhaszndld) altali hasznalatanak
feltételeit a vonatkozo kotelez6 érvényd jogszabalyok rendelkezései mellett. A honlap
hasznalatdhoz sziikséges azon technikai tajékoztatast, melyet ezen ASZF nem
tartalmaz, a honlapon elérhet6 tajékoztatasok nyujtjak. Az ASZF elérhetd a Szolgaltatd
weboldalan és lehet6séget biztosit a Felhaszndld szamara, hogy a vasarlas el6tt
megismerje azt. A Felhaszndld a vasarlasi folyamat végén taldlhatd jel6l6 négyzetre
kattintdssal (kipipalassal) jelzi, hogy megismerte és elfogadja a jelen ASZF-ben
foglaltakat. A vasarlasi folyamat lezdrasdhoz minden esetben sziikséges az ASZF
megismerése és annak elfogadasa.

Fogalmak:

Felhasznalo: Barmely természetes, jogi személy, vagy szervezet, aki Szolgdltatd
szolgaltatasait igénybe veszi, Szolgaltatéval szerz6dést kot.

Szolgaltato: Az informaciés tarsadalommal 0Osszefliggd szolgaltatast nyujto
természetes, illetve jogi személy vagy jogi személyiség nélkili szervezet, aki a
Felhasznald részére szolgaltatast nyujt, aki a Felhasznaldval szerzédést kot.

2. A Szolgaltato adatai

Név:

Bedenek és Tarsa Kft.

Székhely, levelezési cim és lizlethelység cime:

7522 Kaposujlak, 095/3 hrsz.

Uzlet nyitvatartasi ideje:

HétfG-Péntek: 7:30-16:30,
Szombat: 7:30-12:00

Cégjegyzékszam: 14-09-320948
Bejegyz6 Birdsag neve: Kaposvari Térvényszék Cégbirdsaga
Addészam: 32587546-2-14

K6z6sségi addszam:

HU32587546

Szamlavezet6 pénzintézet:

Erste Bank Hungary Zrt.

Szamlaszam (HUF):

11600006-00000000-80363941

Szamlaszam (EUR):

11600006-00000000-80363996

SWIFT kod: GIBAHUHB
IBAN szam: HU51
E-mail cim: megrendeles@bedenek.hu

Telefonszam:

30/5600-983, 30/500-2050




3. Felhasznalasi feltételek

3.1. Felel@sség

A Felhaszndld a honlapot kizdrélag a sajat kockazatdra hasznalhatja és elfogadja, hogy
a Szolgaltatd nem vallal felel6sséget olyan karokért melyeket ellenérzési kdrén kivil
es0, a szerz6déskotésidGpontjdban el6re nem lathatd kortilmény okozta és nem volt
elvarhato, hogy a korilményt elkerilje vagy a kart elharitsa. A Szolgaltato kizar minden
felel6sséget a honlap hasznaldi altal tanusitott magatartasért, a Felhasznalo teljes
mértékben és kizarélagosan felel6s a sajat magatartasaért. A Felhasznald koteles
gondoskodni arrdl, hogy a honlap hasznalata soran harmadik személyek jogait vagy a
jogszabalyokat sem kozvetleniil, sem kdzvetett médon ne sértse.

A Szolgdltatét a Felhasznald altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra
visszavezethetd szallitdsi késedelemért, illetve egyéb problémaért, hibdért
semminemd felel6sség nem terheli. Szolgaltaté azonban tajékoztatja a Felhasznalokat,
hogy a Felhaszndldval tortént egyeztetés és egyértelmd beazonositds utan a tévesen
beirt adatokat javithatja a rendelésben, hogy a szamlazas és kiszallitas ne itkozzén
akadalyba.

3.2.Szerz6i jogok
A honlap teljes egésze (szovegek, képek, grafikai elemek, stb.) szerzdi jogvédelem ala
esik, igy kereskedelmi célokra masolni, mddositani, terjeszteni tilos!

4. Megvasarolhato termékek és arak

A megjelenitett termékek a webaruhazbdl online és telefonon rendelheték meg. A
termékekre vonatkozéan megjelenitett arak forintban értendék, brutté arak (tehat
tartalmazzak a torvényben elGirt afat), - vagy amennyiben feltlintetésre keril a nettd
ar is, az egyértelm(en jelolve van, és mindig szerepel mellette a brutté ar is-, azonban
nem tartalmazzak a szallitassal kapcsolatos dijakat. Kilon csomagolasi koltség nem
keril felszamitdsra.
A webshopban Szolgaltaté feltiinteti a termék nevét és a termékekrdél fotdt jelenit meg
(ha lehetséges).
Hibas ar feltlintetése esetén Szolgdltaté nem koteles a megrendelést ezen az dron
visszaigazolni, hanem lehet8sége van az ajanlat visszautasitasara és felajanlhatja a
helyes, valds aron torténd visszaigazolast, amelynek ismeretében Felhasznaldnak joga
van

e nem elfogadni a mddositott ajanlatot, lemondani megrendelést.

e megrendelését fenntartani a helyes aron.

A Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény (Ptk.) alapjan a szerz6dés a felek
akaratanak kodlcsonds és egybehangzé kifejezésével jon létre. Amennyiben a felek nem
tudnak megadllapodni a szerzédéses feltételekben, azaz nincs meg a felek akaratat
kdlcsonosen és egybehangzdan kifejez8 nyilatkozat, abban az esetben nem
beszélhetiink érvényesen létrejott szerz6désrdl, amelyekbdl jogok és kotelezettségek
fakadnanak.



5. Amegrendelés menete
Felhasznalé regisztracio nélkil vasarolhat.

Felhasznalé a megvasarolni kivant termék(ek) darabszamat bedllitja.

Felhasznalé kosdrba helyezi a kivdlasztott terméke(ke)t. Felhasznalé barmikor
megtekintheti a kosar tartalmat a ,,kosar” ikonra kattintva.

Ha nem szeretne tovabbi terméket vasarolni, a kosarban ellen6rzi a megvasarolni
kivant termék darabszamat. A torlés (kuka) ikonra kattintva torolheti a kosar
tartalmat. Mennyiség valtoztatashoz a szerkesztés (ceruza) ikonra kattint
Felhasznald.

Felhasznalé megadja a megrendeléshez, szallitdshoz és szdmlazashoz sziikséges
adatait, melyek a kovetkez6k:

@)
@)

Kapcsolattartd név: A megrendeléssel kapcsolatban a kontakt személy neve.

Telefonszam: A megrendeléssel kapcsolatban a kontakt személy

telefonszama.

E-mail cim: A megrendeléssel kapcsolatos e-mail kommunikacios cim.

Szamlazdsi név: A szamlan feltlintetésre keril6 név.

Szamldzasi cim: A szamlan feltliintetésre kerilS cim (irdnyitdszam, helység

utca és hazszam).

Addszam: A szamlan feltlintetésre keril6é 11 szamjegybdl allo vallalkozoi

adoszam. Ez nem kotelez6, amennyiben természetes személy vasarol.

Amennyiben nem keril megadasra, a szamlan sem fog megjelenni adészam.

Atvétel helye:

=  Kaposujlaki atvétel: A felhaszndlonak lehet&sége van a kaposuijlaki
telephelylinkén atvenni a rendelt terméke(ke)t. Az atvétel a termék
vételaran felll dijmentes.
=  Kiszallitas futarral: Mez6gazdasagi gépalkatrész forgalmazdként

nagyobb és méretesebb termékeket is forgalmazunk, ezért a
megrendelt  alkatrészekre nem tudunk a  webaruhdzban
automatikusan szallitasi koltséget megadni. A kosarban feltlintetett
,Vételar 6sszesen” nem tartalmazza a szallitas koltségét, mert annak
koltsége a csomag sulyatdél, méreteit6l és darabszamatél is fligg.
Megrendelés utan visszaigazolasban megkildjik a szallitas koltségét,
valamint felvessziik Onnel a kapcsolatot telefonon is.

Szallitasi név és cim (csak kiszallitas futarral-t valasztva): A pontos név és cim

(irdnyitdszam, helység utca és hazszam), ahova a futar szallitja a csomagot.

Megjegyzés: A megrendeléssel/szallitassal kapcsolatban megjegyzést flizhet

hozzad megrendeléséhez.

A megrendelési feltételek elfogadasa: Ezt a jelolGnégyzetet a megrendeléshez
mindenképpen el kell fogadni (ki kell pipalni), az elfogadassal kijelenti a
felhasznald, hogy elolvasta és elfogadta az ASZF-et.

Az adatok megadasat kdvetGen Felhasznald a "Megrendelés” gombra kattintva tudja
elkiildeni megrendelését, el6tte azonban még egyszer ellendrizheti a megadott
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adatokat, illetve megjegyzést is kiildhet a megrendelésével, vagy e-mailben vagy
telefonon jelezheti felénk egyéb, rendeléssel kapcsolatos kivansagat.

A megrendelés elkiildése utdan Felhasznalé email cimére automatikusan kild a
webaruhadz egy ,megrendelés befogadds” targyd e-mail-t, melyben az adatokat
Felhasznaldnak mielGbb ellenériznie kell. Ekkor Felhasznald kérheti az esetleges
hibasan megadott adatainak javitasat telefonon, vagy e-mailen, melyre a szamlazas
vagy a csomag feladdsa utan mar nem lesz lehetGsége.

Fizetési modok:

Tobbek kozott a széllitasi koltség utdlagos kalkulacidja valamint a lehetséges nagy
érték( rendelések miatt nincs lehet6ség a fizetési mod kivalasztasara, azt a
megrendelés utan telefonon egyeztetjik a felhasznaloval. A Felhasznalénak
lehetbsége van el6zetesen érdekl6dni a szallitasi koltséggel kapcsolatosan telefonon
vagy e-mailben a rendelni kivant termék(ek) ismeretében.

6. A megrendelés feldolgozasa és teljesitése
A megrendelések feldolgozdsa a beérkezések sorrendjében munkanapokon,
munkaid6ben torténik. A megrendelés feldolgozasaként megjel6lt id6pontokon kivdil
is van lehetGség a megrendelés leadasara. Amennyiben az a munkaidd lejarta utan
torténik, az azt koveté munkanapon kerl feldolgozasra. Szolgaltatd ligyfélszolgalata
minden esetben visszaigazolja, hogy mikor tudja teljesiteni a megrendelését.

A megrendelés visszaigazoldsa e-mailben és/vagy telefonon torténik.

Visszaigazolas:

e Kaposujlaki termék atvételnél: A visszaigazolastdl szamitva munkaidében
atvehetd6(k) a megrendelt termék(ek) a kaposujlaki telephelytinkon.

e Kiszallitas futarral megrendelésnél: A visszaigazolas tartalmazza a szallitasi
koltséget. Telefonos egyeztetés utan —amennyiben Felhasznalo elfogadja a
kozolt szallitdsi koltséget — a fizetési lehetGségeket egyeztetve keril a
terméke(ke)t tartalmazé csomag feladasra a Felhasznald altal megadott
szallitasi cimre.

Altaldnosan munkaidében (H-P 7:30-16:30, Sz: 7:30-12:00) leadott rendelések még
aznap, vagy legkésGbb kovetkezé munkanapon atvehet6k kaposujlaki telephelylinkon,
a kiszallitassal kért termékek futarnak torténd feladasi ideje a megrendeléstdl
szamitott 1-2 munkanap.

Szallitd partneriink a GLS, egy csomag maximum 40 kg sulyu lehet.
A szallitdsi koltség megallapitdsa a GLS mindenkori dijszabasanak megfeleléen
torténik.

A lehetséges fizetési lehet§ségek:
e Kaposujlaki atvétel: Készpénz, bankkartyas fizetés és el6re utalas.

e El6re utalds vagy utanvét, illetve a futarnal bankkartyas fizetési lehetdség.



A termék(ek) atvétele utan Felhasznalé késedelem nélkil koteles meggy6z6dni arrdl,
hogy a megrendelt termék(ek) minGsége és mennyisége megfelel-e.

Felhasznalé a megrendeléssel, valamint a megrendelés visszaigazolas elfogadasaval
tudomadsul veszi, hogy a megrendeléssel fizetési kotelezettsége keletkezik.

Felhasznalé tudomasul veszi, hogy az el6z6 pontban taglalt megrendelés befogadas
csupan automata visszaigazolas, az szerz6dést nem keletkeztet. A szerz6dés akkor jon
létre, amikor Szolgaltatd az el6z6 pontban megnevezett megrendelés befogadast
kovet6en egy Ujabb e-mailben vagy telefonon értesiti a Felhaszndlét a megrendelés
részleteirGl és varhato teljesitésérdl, valamint szallitas esetén a szallitas koltségérdl.
Amennyiben Felhaszndld a kdzolt szallitas koltségét nem fogadja el, a szerz6dés nem
jon létre, egyik félnek sem keletkezik kotelezettsége.



